ZASADY ZPRACOVANI A OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Tyto z&sady zpracovani a ochrany osobnich Udajli (,Zasady") predstavuiji zakladni zasady, kterymi se Hotel LAHOFER, sr.0.,
Veseld 13,669 02 Znojmo, IC: 25505688  (,Spolecnost’) fidi pii ziskavani a zpracovavani osobnich Udajcl. Tyto Zasady provadgji
prava a povinnosti Spolecnosti vyplyvajici zejména z nasledujicich obecné zavaznych pravnich predpisC:

1. nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679, 0 ochrang fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udajd a o volném pohybu téchto Udajli a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni 0 ochrané osobnich
Udajtl) (,GDPR";

2. zakon €.480/2004 Sh., 0 nékterych sluzbach informadéni spole¢nosti a 0 zméné nékterych zakond (zakon o nékterych
sluzbach informacni spole¢nosti), ve znéni pozdéjsich predpisti (.,Zakon o nékterych sluzbach informacni spole¢nosti’);
a

3. z&kon ¢.127/2005 Sh, o elektronickych komunikacich a 0 zméné nékterych souvisejicich zakon( (zékon o
elektronickych komunikacich), ve znéni pozdgjSich predpist (,Zakon o elektronickych komunikacich®).

Tyto Zasady se uplatni na vSechny osoby navstévujici webove stranky Spole¢nosti Hotel LAHOFER (,Weboveé stranky”), a to bez
ohledu na to, zda jsou ve smluvnim vztahu se Spolecnosti ¢i nikoliv.

€0 JSOU TO OSOBNI UDAJE

Osobnimi udajisev souladus GDPR rozumi veSkeré informace o uréené nebo urcitelné fyzické osobg (nikoli tedy pravnické
0sobg).V  zasadé se tedy jedna o jakékoliv informace, které at uz samostatné, nebov souhrnus dalsimiinformacemi
miZzou slouzitk identifikaci konkrétni fyzické osoby (,0sobni udaj").

JAKE 0SOBNI UDAJE SPOLECNOST ZPRACOVAVA

Spolecnost o Vas miize shromazdovat nasledujici Osobni Udaje:

1. Osobni Udaje, které Spole¢nosti sami sdélite

Takovymi Osobnimi Udaji jsou zejména Udaije, které uvedete ve vypinéném registracnim, objednavkovém &i jiném formulafi,
nebo které Spolecnosti sdélite prostiednictvim  e-mailu, telefonu, faxu &i jiného obdobného zarizeni. Osobni Udaje mizete
Spole¢nosti poskytnout také [pfi soutéZich], [vioZzenim recenze produktu Gi sluzby], [rezervaci mista na Skoleni] Gi [zaslanim
obecného dotazu]. Jedna se predevsim o jméno, pfijmeni, korespondencéni adresu, e-mailovou adresu, telefonni &islo, Udaje o
bankovnim U¢tu, Udaje o zvolené platebni metodé apod.



VySe uvedené Osobni Udaje bude Spole¢nost zpracovavat za Ucelem:

a.  poskytnuti sluzby, produktu ¢iinformace, o kterou jste projevili zajem;

b. v pripadé, Ze jste stavajici zakaznik také k poskytnuti informaci o jinych sluzbach ¢i produktech podobnych tém, které
byly predmétem Vaseho predchoziho nakupu;

. pokud jste novy zakaznik, bude Vam Spole¢nost zasilat obchodni sdéleni a nabidky produkt a sluzeb pouze v pripadg,
Zejstek tomu Spolecnosti dali vyslovny souhlas;

d. posouzenia vyhodnoceni Vasi Zadosti o pracovni pozici.

2. Osobni udaje, které o Vas Spole¢nost shromazduje sama

Pri navstéve nasich Webovych stranek m(ize Spole¢nost shromazdovat nékteré informace nezbytné pro to, aby byl zajistén
radny a pohodiny provoz Webovych stranek. Takovymi informacemi jsou Udaje o internetovém protokolu (IP), souzici

k pripojeni Vaseho pocitate k  internetu, Vase registracni Udaje, typ a verzi prohlizeCe, nastaveni ¢asového pasma, plug-in
prohlize&d, Udaje o Vasi navstévé, véetné platného Uniform Resource Locator (URL), cestunaaz Webovych stranek (véetné
data a Gasu), produkty, které jste si zobrazili nebo hledali, casy odezvy, chyby béhem stahovani, délku navstév urditych stranek,
informace o interakci pri navstéve stranek (napriklad rolovani, kliknuti a umisténi mysi) & zplsob opousténi stranky.

Tyto osobni Udaije Spole¢nost vyuziva ke sprave a zlepSovani Webovych stranek a pro Ucely zajiSténi internich operaci, véetné
reSeni problém{, analyzy dat, testovani, vyzkumu, statistickych Ucelll a evidenci ¢etnosti nahled(. Tyto Osobni Uidaje Ize dale
vyuzitk méfeni Ucinnosti reklamy ak poskytovani relevantniinzerce.

POSKYTOVANI OSOBNICH UDAJU

Osobni Udaje, které o Vas Spole¢nost ziska mohou byt prfedavany [v ramci skupiny @], tj. propojenym osobam Spolecnosti] a
tretim osobam (,Zpracovatelé”), které Spole¢nosti pomahaiji pinit jeji smluvni povinnosti zprostredkovanim urcitych sluzeb
(napr. dorucovani sluzby). Spole¢nost predava Osobni Udaje pouze tém Zpracovatellim, kteff poskytuji zaruky dostate¢né
Urovné zabezpeceni Vasich Osobnich Udajd a tyto Osobni Uidaje zpracovavaji vyhradné na zakladé smlouvy o zpracovani
osobnich Udajd.

V' tomto smyslu miZe Spolecnost predavat Osobni Udaje témto Zpracovatellm:

1. externim spolupracovnikiim a dodavatellim za Ucelem spinéni smiuvni povinnosti Spole¢nosti;

2. poskytovatellim platebnich sluZeb a zpracovatellm plateb za U¢elem zabezpedeni prevodu finanénich prostredkd a
realizace platebniho styku;

3. poskytovatellim postovnich a dorucovacich sluzeb za Ucelem doruceni produktl &i sluzeb nabizenych Spole¢nosti;

4. spravci Webovych stranek.



Za urcitych okolnosti m{iZe byt Spole¢nost povinna poskytnout Vase Osobni tidaje tfetim osobam (napt'. organtim ¢innym
v trestnimfizeni)v souladus obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy.

PROSTREDKY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Za Ucelem ochrany a minimalizace rizika neopravnéného pristupu k Osobnim tdajlim Spole¢nost pfijala organizacnia
technicka opatreni.
Mezi tato opatreni patfi:

1. organizacni omezeni zuzujici okruh osob opravnénych pfichazet do stykus  Osobnimi tidaji; a

2. technické zabezpeceni server( a Webovych stranek Spole¢nosti proti neopravnéné manipulaci.

Osoby prichazejici do styku's - Osobnimi Udaji jsou poudeny o zasadach ochrany osobnich Udajli a pfijejich zpracovani jsou
vazany micenlivosti.

DELKA UCHOVAVANI OSOBNICH UDAJU

Spolecnost Osobni Udaje uchovava pouze po dobu nezbytné nutnou pro pinéni svych smluvnich zavazk{ a pro pinéni
povinnosti, které pro Spole¢nost vyplyvaiji z prislusnych  pravnich predpisd. Osobni Udaje, které jsou zpracovavany na zaklade
VaSeho souhlasu Spole¢nost uchovava pouze po dobu trvani Ucelu, k  némuz byl souhlas udélen.

Po zé&niku zakonného dlvodu, na zakladé kterého dochazi ke zpracovani Vasich Osobnich tdajli Spolecnost tyto Osobni data a
v8echny jejich existujici kopie zlikviduije.

COOKIES

Spole¢nost vyuziva pffi provozu svych Webovych stranek tzv. cookies, coz jsou textove soubory malého rozsahu (,Cookies”),
které jsou odesilany ze serveru Spole¢nosti do Vaseho prohlizeCe, a pfi Vasi opétovné navstéve Webovych stranek jsou zaslany
zpét na server Spole¢nosti. Tim Cookies umozriuji Spoleénosti rozpoznat Vas prohlize¢, zapamatovat siinformace o Vasi
predchozi aktivité na Webovych strankach, a uzplsobit tak obsah Webovych stranek Vasim potfebam.
Spolecnost vyuziva ndsleduijicich druhd Cookies:
1. [Cookies prvnich stran, které umoznuiji zakladni provoz a funkénost Webovych stranek, a bez kterych by nebylo mozné
obsah Webovych stranek spravné zobrazit;]

2. [technické Cookies, které umozniuji analyzovat vyuziti Webovych stranek, zajistit bezpecné prihlaseni, zapamatovat si
pribéh vypliovani Vasi objednavky, uloZeni registracnich Udajd a obsahu nakupniho kosiku;]

3. [reklamni Cookies, které umozriuji zobrazeni cilené reklamy, sdileni Webovych stranek na socialnich sitich &i vkladani
komentar( k produktlm)



Cookies je mozné odstranit pomoci nastaveni VaSeho prohlizeCe. Ten je rovnéz mozné nastavit tak, Cookies automaticky
nebyly ukladany. Pokud vSak zablokujete, vypnete Cijinak odmitnete nékteré Cookies, Webové stranky se nemusi zobrazovat
spravné nebo nebude mozné vyuzivat nékteré sluzby i funkce Webovych stranek.

PRAVA SUBJEKTU UDAJU

V' souvislosti se zpracovanim Vasich Osobnich tUdajli Spolecnosti Vam nalezi nasleduiici predpisy na ochranu Osobnich tdajl
zaruéena prava:
1. prévo odvolat souhlas se zpracovanim Osobnich Udajd, je-li zpracovani zaloZzeno na jeho zékladg;

2. pravo pozadovat pristupk Osobnim Udajdimak informacim o tom, které Vase Osobni Udaje jsou Spole¢nosti
zpracovavany;

3. prdvo naopravu nepresnych Osobnich Udajll a pripadé také na dopinéni nedipinych Osobnich Udaijd;
4. pravo na vymaz zpracovavanych Osobnich Udajd;
5. pravo na omezeni zpracovani Osobnich Udajd;

6. pravo ziskat Osobni Udaje, které jste Spole¢nosti poskytli, ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojove Citelném
formatu, a pravo predat tyto Udaje jinému osobé;

7. prévo byt informovan o poruseni zabezpeceni Osobnich udajt;
8. pravo vznést ndmitku proti zpracovani Osobnich Udajl; a

9. pravo podat stiZnost u dozorového Uradu, tj. u UFadu pro ochranu osobnich UdajCi, na adrese Pplk. Sochora 27, 170 00
Praha 7, popfipadé datovou schrankou na adresu gkbaa2n.

VySe uvedend préva a pripadné stiznosti je mozné uplatnit u Spolecnosti, jakoZto spravce Udajd pisemné na nize uvedené
adrese Ci prostrednictvim e-mailu na e-mailovou adresu hotel@lahofer.cz.

Hotel LAHOFER, s.r.o.
Veseld 13,669 02 Znojmo
Tyto Zasady jsou platné a tcinné od 25. 5. 2018.



